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Umtausch- / Rücksendeformular

Rücksendung

Bestell-/ Rechnungsnummer:

Kundennummer:

Vor- und Nachname:

Telefonnummer:

Emailadresse:

Artikelbezeichnung: Anzahl:

Artikelbezeichnung: Anzahl:

Umtausch

Begründung

Artikelbezeichnung: Anzahl:

Artikelbezeichnung: Anzahl:

Noch Fragen?
Wenden Sie sich an unseren Service

Tel. aus Deutschland: +49 234 / 90 30 99 90 
 (Mo-Fr, 10:00 - 17:00 Uhr)

E-Mail: support@cell-supply.de

Umgang mit der Rückesendung ( Die folgenden Angaben stellen keine zwingende Vorraussetzung zur wirksamen Ausübung des Widerrufsrechts dar.)

- Rücksendeformular + Rechnungskopie VOLLSTÄNDIG AUSGEFÜLLT der  Rücksendung beilegen.
- Artikel müssen in der Originalverpackung zurück gesendet werden.
- Das Paket AUSSCHLIEßLICH mit unserem Retouren Versandetikett versenden!

- Bitte gehe von einer Bearbeitungszeit von 7 Tagen aus.

Erstattung:

Der Warenwert der zurückgesendeten Artikel bekommst du immer auf das verwendete Zahlungs-
mittel deiner Bestellung überwiesen, egal ob Umtausch oder Rückerstattung.*

Bitte gib deine Zahlungsart aus der  Bestellung an:

PAYPAL KREDITKARTE ÜBERWEISUNG SEPA - LASTSCHRIFT

* Die Erstattung des Warenwertes erfolgt sobald die Retoure bei uns eingetroffen ist.
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